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PRÉSENTATION DU DOMAINE MÉTIER

● Faire la liaison entre les utilisateurs et les équipes techniques

● Accompagnement : analyser un besoin fonctionnel et 
modéliser une solution

● Organisation : planifier les étapes du projet et suivre son 
avancement

● Communication : faciliter les échanges, négocier et partager 
l’information

● Adaptabilité : comprendre le métier de l’utilisateur, s’ajuster 
aux imprévus et aux évolutions du projet
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FORMATION INITIALE

● 2015 – 2018
Licence Science pour l’ingénieur – Mention Web, Réseaux | 
Linux | Développement Web

● 2018 – 2020
Master informatique parcours Cloud Computing & Mobility
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PARCOURS PROFESSIONNEL

● 2018 / 2019 – 1 an et 1 moi – Développeur Web - Holverdia

○ Développement de module et maintenance des sites e-commerces 

● 2019 / 2022 - 3 ans et 3 mois – Chef de projet - Prestarocket
○ Répondre à des appels d’offre 
○ Proposer des solutions adaptées aux clients 
○ Être garant de la qualité des développements réalisés et du respect du planning
○ Suivre la maintenance 
○ Participer aux choix des solutions techniques à mettre en œuvre pour répondre aux objectifs des projets

● 2023 - en cours – Chef de projet - Webnet

○ Etude et analyse de cahier des charges 
○ Rédaction des propositions commerciales 
○ Cadrage / analyse fonctionnelle 
○ Pilotage d’un directeur artistique 
○ Rédaction des spécifications fonctionnelles 
○ Pilotage et gestion des risques 
○ Tests et recettes 
○ Formation
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RÔLES ET FONCTIONS DANS LE MÉTIER

● Analyse du besoin 
○ Recueillir, comprendre, reformuler et clarifier les besoins des utilisateurs / métiers
○ Définir les priorités et gérer les arbitrages (budget, délai, qualité) 

● Conception fonctionnelle
○ Proposer des solutions adaptées aux besoins métiers 
○ Traduire les besoins en processus et en maquettes
○ Collaborer avec l’équipe technique pour valider la faisabilité 

● Suivi de projet
○ Planifier les différentes étapes (planning, jalons, ressources) 
○ Coordonner les acteurs (utilisateurs, développeurs, prestataires externes) 
○ Suivre l’avancement et lever les blocages 

● Tests et validation
○ Organiser et piloter les recettes fonctionnelles (recette internet et recette client) 
○ Identifier anomalies ou écarts avec le besoin et garantir la conformité entre le besoin et la solution 
○ Valider la solution avant mise en production

● Accompagnement du changement 
○ Préparer les supports de formation et guides utilisateurs 
○ Former et accompagner les utilisateurs finaux 
○ Suivre la bonne adoption de l’outil 

● Communication et collaboration
○ Participer et animer les 
○ Être l’intermédiaire entre les métiers et l’équipe technique 
○ Garantir la transparence et la fluidité de la communication  
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APTITUDES TECHNIQUES ET COMPORTEMENTALES 
POUR LE POSTE

● Aptitudes techniques
○ Méthodes de gestion de projet
○ Maitrise des outils de suivi 
○ Connaissances techniques
○ Capacité de rédaction (documentation, spécification)  

● Aptitudes comportementales
○ Ouverture d’esprit 
○ Organisation et la gestion du temps 
○ Gestion du stress et des imprévus 
○ Esprit d’équipe   
○ Adaptabilité 
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VISION DU MÉTIER ÉTUDIANT / VIE PROFESSIONNELLE

● Vision du métier étudiant
○ Perception souvent théorique : organiser, comprendre les besoins, 

faire le lien entre les parties
○ Focus sur les concepts et les méthodologies
○ Vision idéalisée : tout se passe comme prévu, les processus sont 

clairs, un projet bien accompagné se passera forcément bien 

● Vision du métier vie professionnelle
○ Découverte de l’impact concret d’un projet 
○ Réalité sur les aléas d’un projet : adaptation, imprévus, négociation, 

compromis 
○ Compréhension de l’aspect humain et de son impact dans la gestion 

du projet 
○ Le côté théorique laisse place à un besoin d’adaptabilité sur chaque 

nouveau sujet
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QU’APPORTE LE MÉTIER ?

● Vision globale : suivre un projet de l’idée à sa mise en œuvre, 
en comprenant tous ses aspects  

● Satisfaction concrète : voir un projet aboutir et être utilisé par 
ses bénéficiaires 

● Rôle de facilitateur : aider les équipes à mieux collaborer et à 
résoudre les blocages

● Apprentissage continu : découvrir de nouveaux outils, 
méthodes et pratique professionnelles

● Développement personnel : renforcer ses compétences en 
organisation, communication et leadership
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QUELLES SONT LES PERSPECTIVES D’ÉVOLUTION 
DU MÉTIER ?

● Chef de projet senior / Directeur de projet : Projets plus importants 
avec davantage de ressources

● Spécialisation : Choisir de se spécialiser dans des thématiques clés, 
comme l’accessibilité 

● Formateur : Mettre à profit son expérience afin de former des équipes

● Commercial : Participation aux appels d’offres 

● Direction d’agence : Possibilité d’évoluer au sein de son entreprise 
grâce un poste de direction 
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IMPACT DE L’IA POUR MON MÉTIER

● Gain de productivité
○ Aide à la rédaction de comptes-rendus et d’e-mails 
○ Automatisation des tests fonctionnels 

● Facilitation de la veille 
○ Surveiller les nouvelles versions sur une liste étendue de 

technologies 
○ Être alerté plus rapidement en cas de faille de sécurité 

● Points de vigilance
○ Nécessite de comprendre et d’encadrer les outils d’IA 
○ S’assurer du respect de la loi RGPD et veiller à ne pas 

divulguer d’informations confidentielles 



QUESTIONS / 
RÉPONSES
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