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PRESENTATION DU DOMAINE METIER

Fit Retail est le cabinet de conseil en technologie pour le Luxe,
Prét-a-Porter, Retail & Cosmétique, expert dans
I'accompagnement de la digitalisation du cycle de vie produit.
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PRESENTATION DU DOMAINE METIER

Le Chef de projet organise et conduit le projet dans son intégralite.

| assume la responsabilité des difféerentes phases, depuis la traduction
des besoins utilisateurs en spécifications fonctionnelles et techniques,
jusgu’a la recette utilisateur, voire la mise en production.

Il accompagne I'équipe de développement et les équipes fonctionnelles.

Un profil jJunior ne prendra en charge qu’une partie du projet, ou un
projet de taille limitée avec une équipe réeduite.

Le Business Process Analyst a une mission d'interface entre les équipes
métier et la maitrise d'oeuvre chargée de la réalisation technique du
projet. En amont du projet, il aide le client a définir ses besoins,
consigne les spéecifications fonctionnelles et redige le cahier des
charges.
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FORMATION INITIALE

Chez Fit Retail, on trouve :
* Formation Master techniques avec des formations meétiers
« Diplome ingénieurs généralistes (HEI par exemple)
* Reconversions (ex. : IDP)

Particulierement chez Fit Retall, des diplomes spécialises :
Master et diplome d’'ingénieur a 'ENSAIT par exemple.

Dans mon cas :

« BTS Informatique de Gestion au Lyceée Jean Bart a Dunkerque
e Licence 3 GMI al'ULCO
« Master 1 ISIDIS a 'ULCO

JMI
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PARCOURS PROFESSIONNEL

« Passage coté ESN (CGI) / 10 ans / Domaine Assurance Vie et Prévoyance
« A partir de 2016 chez Fit Retail (avant : AFG, devenu NeoSoft, puis Fit Retail)

- Chez Fit Retall, j'ai eu beaucoup de changements de réles en fonction
des opportunités de missions.

Pour mes premieres missions pour des clients textiles « haut de gamme »
(mes 5 premieres années) :

* Ingénieur étude et développement

« (Chefde proget technique

« Consultant technico fonctionnel

Par la suite, beaucoup de sujets en Conseil métier et technique pour d'autres clients textiles « haut
de gamme » (depuis 4 ans), ainsi qu’un client Retail / Grande Distribution.

(Et en paralléle, role interne de Training Manager + réle d'accompagnement clients et collaborateurs)

JMI
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ROLES ET FONCTIONS DANS LE METIER

SAVOIR-ETRE SAVOIR-FAIRE
Sens de I'organisation & de la rigueur Gestion des ressources et planning
Flexibilité et adaptabilité Evaluation des risques
Aptitude a I'animation Expert technique et/ou métier
Autonomie et adaptabilité Connaissances des process / outils qualité
Aisance relationnelle Capacité rédactionnelle

Maitrise des outils bureautiques et de PMO
(Project Management Office)

Animation / conduite de réunions

7/ 14




APTITUDES TECHNIQUES ET COMPORTEMENTALES X
POUR LE POSTE :

Sens du service client eeoe

Adaptabilité et autonomie eee

Communication orale et écrite eeoe

Gestion de Projet eeoe Connaissance métier
Rigueur et Organisation eeoeoe

Expertise métier ou technique eee

Travail et animation d’équipe eeoe
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VISION DU METIER ETUDIANT / VIE PROFESSIONNELLE

Metier peu presenté durant mes études. Peu de vision sur |a
responsabilité liee au role.

« De mon temps », j'ai travaillé sur du pilotage projet, du pilotage techniquesgy =9} & =

mais peu de notions « fonctionnelles ‘ =
. ) . ) . . ;- ;e . VB

| faut retenir gu’aujourd’hui, sur un domaine « métier spécifique » (exemple : <

la Conception d'un produit textile) : un profil technique « pur » non
accompagne par un profil fonctionnel risque de se trouver en difficultés et ne

pourra pas étre efficient.

JMI




QU’APPORTE LE METIER ?
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De tres belles perspectives d'évolutions
professionnelles et salariales
Des missions et interlocuteurs varies : peu de routine

Des compeéetences a actualiser en permanence
Des responsabilités fortes: pression possible
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QUELLES SONT LES PERSPECTIVES D’EVOLUTION DU METIER ?
e

Direction de projet

Voies “transverses”
Management, expertise / consell,
architecte fonctionnel, formation ...
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IMPACT DE L'INTELLIGENCE ARTIFICIELLE POUR MON METIER

e Utilisations cote client => e CP Technico Fonctionnel travaille
avec les equipes Métiers afin de connaitre les tendances et les
evolutions des outils A :

|A Générative pour la création de modeles iml¢j \
Innovations dans la conception de motifs et la genération de ‘M%

patrons Patterned Al

O Actuahser ses conna|ssances sur Ies tendances du marche

LIVETREND
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IMPACT DE L'INTELLIGENCE ARTIFICIELLE POUR MON METIER GOAL —«

® |es + utilises pour ma part : Copilot en priorité car outil de mon
% entreprise, ou version pro de Chat GPT chez le client, pour :
O Avoir un avis sur une solution fonctionnelle ou technique, et
le partager ensuite avec I'équipe @
O Adapter mon langage métier / le traduire en termes
techniques

® Remarques :
O Eviter de prendre dans 'état les solutions proposées par I'lA
O Ne pas transmettre de donnees « clients », toujours
reformuler pour utiliser des termes « genériques »

JM
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QUESTIONS /.
REPONSES




	Diapositive 1 Chef de projet Technico fonctionnel  16/10/2025
	Diapositive 2 SOMMAIRE
	Diapositive 3 PRÉSENTATION DU DOMAINE MÉTIER
	Diapositive 4 PRÉSENTATION DU DOMAINE MÉTIER
	Diapositive 5 FORMATION INITIALE
	Diapositive 6 PARCOURS PROFESSIONNEL
	Diapositive 7 RÔLES ET FONCTIONS DANS LE MÉTIER
	Diapositive 8 APTITUDES TECHNIQUES ET COMPORTEMENTALES  POUR LE POSTE
	Diapositive 9 VISION DU MÉTIER ÉTUDIANT / VIE PROFESSIONNELLE
	Diapositive 10 QU’APPORTE LE MÉTIER ?
	Diapositive 11 QUELLES SONT LES PERSPECTIVES D’ÉVOLUTION DU MÉTIER ?
	Diapositive 12 IMPACT DE L’INTELLIGENCE ARTIFICIELLE POUR MON MÉTIER
	Diapositive 13 IMPACT DE L’INTELLIGENCE ARTIFICIELLE POUR MON MÉTIER
	Diapositive 14 QUESTIONS / RÉPONSES

