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Qui suis-je 7

Parcours Professionnel:

Rémi DUMEZ «  ACTEAM-IT (Depuis Avril 2022)
Administrateur S.I (Acteam-IT) (ES,N)

Veille / Innovation

H.-'-"-l n * Déploiement de projets techniques
EI; '| * Gestion de parcs & d’infrastructures
= * Support utilisateurs (N2/N3)
I; .,_:I.I * Maintien en conditions opérationnelles
I * Gestions des réseaux

* Hiolle Industries (Octobre 2020 — Nombre 2021) - =

Formation initiale:
. , . (Industries ferroviere, aéronautique et automobile) _
* Bac Pro Systeme Numerique (RISC) * Déploiement de projets techniques < 1

* BAC+2 Gestionnaire de «  Gestion de parcs et d’infrastructures xj ;‘
maintenance informatique (VAP) *  Support utilisateurs (N1/N2)

e BAC +3 Administration Infrastructure * Maintien en conditions opérationnelles
et Cloud * Ducatillon (Septembre 2019 — Octobre 2020)

* Certification: (Commerce de détail en ligne)

* Support utilisateurs (N1/N2

* Gestion de parcs et d’infrastructures

* Maintien en conditions opérationnelles
Spécialisé environnement Microsoft et Réseaux. o Déploiements de projets techniques

JM|
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Présentation du domaine métier X

Le métier d’administrateur systeme et réseau est un métier Passion tres vaste

Le r6le d’'un administrateur systeme et Réseaux dépendra aussi de la taille de I'entreprise...

Du couteau Suisse a I'admin sys serveur, Téléphonie, poste de travail
spécialiste du réseaux, de la sécurité, des systeme Linux ou Microsoft...

L'un des avantages dans ce métier est qu'il est nécessaire dans tous les domaines d’activité de

nos jours.

Son role est a présent vital dans I'aire de la digitalisation dans laquelle nous évoluons.
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Le métier

« Meétier difficile d’acceés sans un minimum de formation et/ou expérience
professionnelle.

« Bien garder en téte que le systeme Francais est tres porté sur les diplomes et
'experience.

« [’expérience et les aptitudes techniques seront des plus non négligeables

« Un esprit curieux et le go(t de I'apprentissage

Mais que c'est surtout une passion... vous allez passer des journées devant
une machine si cela ne vous passionne pas...

dlfferente fagon d'y arriver
>> c'est le diplome
vous allez plus vous diriger vers un bac +3

il existe aussi des bac+5 avec des spécialités

JMI
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La journée Type

Il n’y en pas !

Regardons pour essayer d’en définir une...
* les outils de ticketing

* Les outils de supervision

* Les mises a jour

je compare cela a une maison :

* De l'entretien

* Des obligation de mise a jour ou de maintien
* Suivre le stock

* Suivre la consommation

* Des projets

e Laveille

La regle de notre métier:

la loi de Murphy

la tartine tombera toujours du coté de la confiture
tout ce qui ne doit pas arriver arrivera

JM|
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Rbles et fonctions dans le métier K

Run (Actions quotidiennes)

Assistance et Support Utilisateurs (Helpdesk)
Maintenir le parc machines et serveur a jour

Mettre a disposition le matériel nécessaire aux collaborateurs

Suivre le Sl (Inventaire, matériel ...)

Assurer le bon fonctionnement des réseaux (bande passante vlan
wifi)

Détecter et combler les éventuels probléemes de sécurité (patchs,

modification des mots de passes, contrdle des entrées sorties sur le
réseau)

Assurer la disponibilité constante des réseaux (filaires, téléphoniques
et sans fil, VPN, Vlan, routage)

Monitorer le SI (volumétrie, services, réseau, courant fort...)

Assurer les sauvegardes des données d’entreprise (données et bases
de données)

Remonter les alertes liées a la sécurité

Documenter les taches réalisées afin de permettre la reprise par une
autre personne en cas de problémes majeurs et d’indisponibilité

Build (Projets) Faire évoluer le Sl suivant les besoins (Orientation cloud ou physique
suivant les aspirations)

Configurer le firewall et tous les éléments sécurité nécessaires
(IPS/IDS, Proxy, WAF...)

Communiquer I'avancement des projets en cours
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Aptitudes techniques et comportementales
pour le poste

Administrateur
systemes et réseaux

Tester — prototype-

La connaissance :
découverte

Capacité a se : ) . Apprentissage
: Suivre les évolutions
remettre en question constant

Supporter la

Adaptation Solutionniste _
pression

7/10
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Vision du métier étudiant/vie professionnelle » = “.

L'apprentissage du métier passe avant tout par un investissement personnel.

o Soyez passionnés
o Saisissez les opportunités
o Pratiquez énormément et n’hésitez pas a faire des labs ou projets personnels

« |’école vous enseignera les bases théoriques, soyez curieux, allez plus loin !

* Les couts en entreprise sont divers et peuvent tres vites grimper que ce soit sur du matériel
ou sur les projets.

o Entant qu’admin avec l'esprit bidouilleur 'open source est un bon terrain de jeu et permet de les
maitriser suivant la direction que veux prendre |'entreprise et I'aspect financier.

o Faites faire des économies tout en proposant des solutions avec des valeurs fortes (Solutions
francaises, cloud privé, open-source)

* Vous aurez des responsabilités:

o Envers le client

o Envers votre direction

o Enversvos collegues

o Envers les utilisateurs Finaux

IMI
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Qu’apporte le métier? R

* Les échanges avec différents acteurs sont constructifs et ils permettent une
evolution et un apprentissage continu.

« Un gain d'autonomie ( projets, gestion de budget, colts sur son périmetre).

* De la confiance en soi, se sentir reconnu par la direction et avoir la confiance de
celle-ci est un coup de boost non negligeable.

 Le dépassement de soi: pour les projets, les sujets complexes, la passion qui donne
envie d’en découvrir davantage.

« La satisfaction d'avoir mené a bien les différents sujets traités et la reconnaissance
des autres acteurs de I'entreprise.

e |a satisfaction clients / utilisateurs finaux.

\ g oo AD:N
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Quelles sont les perspectives d'évolution du métier

En fonctions des opportunité de vie, des formations et des choix de
carriere:

« DEVOPS

Manager infra

DSl

Chef de projets

Entrepreneur...

Le champ des possibles est assez vaste et il y en a pour tous les goUts




Questions/Réponses
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