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Présentation du domaine métier N

Les systemes et les réseaux sont de plus en plus nombreux,
Interconnectés, complexes

s sont devenus indispensables au bon fonctionnement de toute
entreprise

Les piloter représente un enjeu de taille pour toute organisation

Ce métier est en forte demande, le marché ne connait pas la crise et
opere en flux tendu depuis plus de 20 ans
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Formation initiale

BEP Electronique 3
« Paramétrage de processeur, carte mere, gestion des composants etc... &~
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BAC en micro-réseau informatique et maintenance ( MRIM )
« Configuration de switch, routeur, modele osi, sécurité, serveurs etc...

BTS en informatique de gestion option réseau
* Mise en place de lab d'infra compléte, analyse réseau, sécurité
« Mise en place de conf, rollback etc...

Autodidacte
« Technos apprises en fonction des problemes rencontrés/des clients
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Parcours professionnel

s £924
» Nestlé France o\
* Correspondant informatique NeSt|e®

« OVH V‘ OVH

» Conseliller technique et commercial

+ ERDF J
> '3 eRDF

« Technicien d’exploitation

+ Econoco
Analyste d’exploitation

Administrateur systéme & réseau
Superviseur

Responsable d’exploitation
Business Manager
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Rbles et fonctions dans le métier

* |nstallation, configuration et ajout en supervision éléments du S|

* Velller a la qualité et a la continuité du S|
* Vellle technologique
« Creation / mise a jour de la documentation
* Prise en charge des projets techniques

« Le SSRD
» Garantir la Securité du Systeme du Réseau et des Données

« Son objectif : Mettre en place, configurer, sécuriser, surveiller et optimiser
le S| afin de permettre aux autres salaries de travailler de maniere
continue et optimale
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Aptitudes techniques pour le poste <

Maitrise des systemes d’'exploitation
v ( Ex:Windows, Unix, Linux... )

* De I'environnement réseau
v (Ex :DMZ, DNS, LAN, WAN, routage, protocoles, normes...)

 Ensécurité

« S'adapter au contexte
v' ( Ex :Antivirus, Pare-feu, proxy, VPN...) P

* En supervision : .
* Anglais technique
v' (Ex:Centreon, Nagios, Thruk, Cacti... ) 8 .

* Sauvegarde
v' Ex:( Tina, Avamar, Unitrends, Veeam Backup...)
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Aptitudes comportementales pour le poste

* Avoir une forte capacité d'analyse, étre curieux
* Savoir résister a la pression, au stress

« Connaitre ses limites

« Adaptabilité

« Etre rigoureux, méthodique

 Avoir le sens de I'écoute
* Savoir vulgariser

* Se former continuellement
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Vision du métier étudiant/vie professionnelle

« |'école apprend les bonnes méthodologies
« Adaptez-vous en fonction des besoins, des clients

* Vous avez le droit a I'erreur, n’hésitez pas a étre force de proposition pour ne plus
que ca se reproduise.

« Ne vous arrétez pas a faire uniguement ce qu’'on attend de vous.
Pensez amélioration continue !

« Quvrez-vous aux autres
. Clest en apprenant a connaftre les gens que vous pourrez les aider.

* Faites-vous confiance !
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Qu’apporte le métier?

 Des valeurs fortes :

» Laresponsabilité

» La confiance

» L’esprit d’équipe

» Le dépassement de soi
» La satisfaction client.

e Role clé dans un Sl

* Bonnes perspectives d'évolution
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Quelles sont les perspectives d'évolution du métier

« Référent technigue
* Directeur technique
o Chef de projet

 Architecte réseau

* Responsable informatique
« Consultant

* |ngénieur d'affaires
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