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Présentation du domaine métier

Consultant ERP SAP

• Une activité centrée autour de SAP …
• Installation de nouveaux systèmes
• Surveillance des systèmes existants
• Tuning et amélioration des performances

• … mais pas seulement
• Base de données
• Systèmes d’exploitations
• Sauvegardes, ordonnancement

• Besoin chez des clients de tout type

• Travail en SSII (centre de service / régie) ou en interne
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L’interface SAP

Consultant ERP SAP
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Formation initiale

Consultant ERP SAP

• Bac +2 (DUT informatique / BTS informatique)
• Bac +3 (License Pro)
• Bac +5 (Ecole d’ingénieur, master en informatique)

• Formation SAPTECH
• Formation ADM100

Selon le diplôme, on démarre en effectuant des tâches plus ou 
moins complexes
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Parcours professionnel

Consultant ERP SAP

Junior

• Maintenance
• Gestion du Run
• Apprentissage

Confirmé

• Gestion des projets
• Taches avancées
• Formations

Senior

• Projets / expertise
• Gestion des équipes
• Autonomie

TE
MP
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Rôles et fonctions dans le métier

Consultant ERP SAP

Tâches récurrentes, surveillance et 
gestion d’incidents

Montées de versions, migrations, 
installations de systèmes

Conseil
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Aptitudes techniques et comportementales 
pour le poste

Consultant ERP SAP

• Adaptation
• Connaissance BDD et OS
• Qualités relationnelles et goût pour le contact
• Facultés d’écoute
• Pragmatisme
• Curiosité
• Sens de l’organisation
• Autonomie
• Rigueur 
• Anglais
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Qu’apporte le métier?

Consultant ERP SAP

• Montée en compétences 
• Vision globale des processus métier
• Choix d’une spécialisation (module dans SAP)
• Certifications 
• Formation continue aux nouveaux outils/process
• Ne s’ennuie jamais  apprend tous les jours

• Relations humaines
• Travail en équipe au quotidien 
• Collaboration client 
• Véritable communicant 
• Ouverture d’esprit 
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Quelles sont les perspectives d’évolution du métier

Consultant ERP SAP

Administrateu
r BC

Administrateu
r BC

Chef de projetChef de projet Chef de projet 
senior

Chef de projet 
senior

Directeur de 
projet

Directeur de 
projet

Architecte SAPArchitecte SAPExpert BCExpert BC
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