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Consultant ERP SAP l

Présentation du domaine métier

* Une activité centrée autour de SAP ...
* |nstallation de nouveaux systemes
* Surveillance des systemes existants

Tuning et amélioration des performances

* ...Mmals pas seulement
Base de données

Systémes d’exploitations
Sauvegardes, ordonnancement

* Besoin chez des clients de tout type

* Travail en SSII (centre de service / régie) ou en interne
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'interface SAP
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Background

Update Task 2

25.10.2018,
Total Number of Work Processes 31
20 / 19 (Total/Free) , Average Load = ( 0,037 / 0,037 / 0,035)

13:48:42

3/ 3 (Total/Free)

5 / 5 (Total/Free) , Average Load = ( 0,000 / 0,000 / 0,007)

1/ 1 (Total/Free)
2 / 2 (Total/Free)
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& Number |Type |

DIA
DIA
DIA
DIA
DIA
DIA
DIA
DIA
DIA
DIA
DIA
DIA
DIA
DIA
DIA
DIA
DIA
DIA
DIA
DIA
UPD
UPD
UPD
BTC
BTC
BTC
BTC
BTC
SPO
uprD2
urD2

36.275
36.276
36.277
36.278
36.279
36.280
36.281
36.282
36.283
36.284
36.285
36.286
36.287
36.288
36.289
36.290
36.291
36.292
36.293
36.294
36.295
36.296
36.297
36.298
36.299
36.300
36.301
36.302
36.303
36.304
36.305

Process ID|WP Status

Waiting
Waiting
Waiting
Waiting
Waiting
Running
Waiting
Waiting
Waiting
Waiting
Waiting
Waiting
Waiting
Waiting
Waiting
Waiting
Waiting
Waiting
Waiting
Waiting
Waiting
Waiting
Waiting
Waiting
Waiting
Waiting
Waiting
Waiting
Waiting
Waiting
Waiting

"On Hold" |Faiures |Lu|:kedSem. ‘Requ.s__ |CPU Time |

0:00:38
0:00:09
0:00:11
0:00:15
0:00:17
0:00:14
0:00:16
0:00:21
0:00:27
0:00:24
0:00:22
0:00:31
0:00:31
0:00:36
0:00:41
0:00:40
0:00:57
0:00:43
0:00:46
0:00:55
0:00:02
0:00:02
0:00:02
0:00:05
0:01:36
0:00:05
0:00:07
0:00:07
0:00:08
0:00:02
0:00:02

Time Priority

High

Name of Prc

CL_SERVER_
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Formation initiale

* Bac +2 (DUT informatique / BTS informatique)
* Bac +3 (License Pro)
* Bac +5 (Ecole d'ingénieur, master en informatique)

e Formation SAPTECH
e Formation ADM100

Selon le diplome, on déemarre en effectuant des taches plus ou
moins complexes
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Parcours professionnel -~

* Maintenance
* Gestion du Run
* Apprentissage

* Gestion des projets
* Taches avancées
* Formations

* Projets / expertise
* Gestion des équipes
* Autonomie
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Réles et fonctions dans le métier <

Montées de versions, migrations,

installations de systemes

Taches récurrentes, surveillance et
gestion d’incidents
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Aptitudes techniques et comportementales
pour le poste

* Adaptation

* Connaissance BDD et OS

* Qualités relationnelles et golt pour le contact
* Facultés d’écoute

* Pragmatisme

* Curiosité

* Sens de 'organisation

* Autonomie

* Rigueur

* Anglais
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Qu'apporte le métier?

* Montée en compétences
* Vision globale des processus métier
* Choix d'une spécialisation (module dans SAP)
* Certifications
* Formation continue aux nouveaux outils/process
* Ne s’ennuie jamais —, apprend tous les jours

* Relations humaines
* Travail en équipe au quotidien
* Collaboration client
* Véritable communicant
* Ouverture d'esprit

M
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Quelles sont les perspectives d'évolution du métier

Directeur de
projet

/
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‘ Questions/Réponses
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