
Présentation Métier
Ingénieur d’étude et développement

Présentation : Thibault Havez
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Présentation du domaine métier

Consulting 
& 

expertise

Consulting

Audit, Cadrage et pilotage de 

projets, Veille et benchmark, 

Conduite du changement

Expertise technique

Architectures et urbanisation, Ingénierie applicative

Expertise technique en 
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Ingénierie 
applicative

Maintenance

Architectures et urbanisation, 

Innovations et nouveaux usages Expertise technique en 

.Net, Java, PHP,

Méthodologie dédiée (cycle 

en V, AGILE, ITIL…), Plan 

Qualité Projet

Intégration et administration

Maintenance

Garantie des niveaux de services et 

évolution des applicatifs



� DUT Informatique – Université de Lille 1

� Licence 3 Informatique – Université de 

Lille 1

� MASTER Informatique Spécialité IAGL 

en alternance – Université de Lille 1

Parcours académique
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en alternance – Université de Lille 1

� CapGemini (alternance)

Mission principale : SAV Auchan

� GFI

� Mission principale : AG2R La Mondiale

Parcours Professionnel



Ingénieur d’Etudes et Développement

Focus sur AFG
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� Arrivée chez AFG en 2013

� Intégration des équipes dans les locaux de La Redoute sur la 
partie TMA

� Passage au poste de responsable TMA



PLM

Focus sur le métier
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PLM

Product Lifecycle Management



Focus sur le métier

� Saisons / Collections

� Plans de collections & budgets

� Conception produit & prix d’achats

� Cahiers des charges produit

�Agrément de mise en fabrication

� Produits / articles / codifs

de stock 

� Médias

� Textes web & traductions

Prix & données marketing

� Matières

� Fournisseurs

� Couleurs

� Points de mesures
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SI Partenaire

PIM

ERP

COMMERCE 

�Agrément de mise en fabrication
Textes web & traductions

� Prix & données marketing

� Points de mesures

� Grilles de tailles

�…



Rôle et fonction de l’Ingénieur d’Etudes et Développement

Compréhension du besoin client et conseil 1
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Développement et production

Assurer la maintenance Evolutive et Corrective

2

3



Les qualités pour être à l’aise dans ce métier

� Technophile

� Adaptabilité

Les qualités requises
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� Adaptabilité

� Sens de l’écoute / du service

� Envie d’apprendre

� Social

� Apprentissage constant (technique, métier…)

� Multitude des métiers croisés

Apports au quotidien



� Informatique de « gestion »

Mes A Priori…

� L’informatique de gestion , c’est du 

… Aujourd’hui
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� Informatique de « gestion »

� « Cracher » du code toute ma vie

� Pas de « diversité »

� L’informatique de gestion , c’est du 
conseil, comprendre les besoins, 
s’adapter…

� Un métier qui apporte sur le plan :

� Technique

� Méthodologique (Gestion de projet)

� Relationnel  (Relation client)

� Culturel (découverte des secteurs 
d’activités)

� Voir points précédents ! 



Les évolutions 

Architecture
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Management

Expertise

Architecture Commerce



Manager

Expertise / 

Resp. Pôle

Les évolutions 
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Changement 

pôle

Devenir 

Autonome

Chef  de 

Projet

Ingénieur 

d’affaire



Ingénieur d’Etudes et Développement

� Arrivée chez AFG en 2013

Focus sur AFG
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� Intégration des équipes dans les locaux de La Redoute sur la 
partie TMA

� Passage au poste de responsable TMA

� Gestion des projets courts (inférieur à 20 jours et  effectués 
par l’équipe TMA)



Questions/Réponses
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Questions/Réponses


