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Présentation Métier

Chef de Projet / Infrastructure / Offre 
18/10/2012

Présentation : Joffrey DEREMETZ
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Présentation du domaine métier

Domaine métier  : Système infrastructure

• Assurer et garantir la disponibilité au niveau attendu des services 
technique du SI
– Concevoir et Dimensionner les architecture cible 
– Développer et Valider les infrastructures
– Gérer, Planifier, Accompagner la mise en œuvre 
– Opérer Supporter et Maintenir les services 
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Présentation du domaine métier

Domaine métier  : Système infrastructure

• Notre berceau technologique : 
– Réseau
– Serveur
– Stockage
– Systèmes
– Service technique (Virtualisation, Authentification …)
– Base de données
– Sauvegarde
– Sécurité
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Formation initiale

• Formation initiale en gestion / finance
• Formation informatique :  Niveau II par Alternance + cursus 

CNAM (auditeur)
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Parcours professionnel

Dans l’ordre chronologique, par grand thème :
• Conceptions technique et expertise
• Chef de projet Technique
• Chef de projet 
• Chef de projet + Pilotage d’activité
• Management d’équipe

Contexte entreprise :
• Interne en entreprise de la grande distribution
• Depuis 1 an, en société de service
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Rôles et fonctions dans le métier

• Liste non exhaustive dans les métiers de systéme et de 
l’infrastructure :
• Architecte
• Ingénierie 
• Administrateur
• Exploitation 
• Pilotage
• Support
• Chef de projet
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Aptitudes techniques et comportementales 
pour le poste

• Chaque fonction ou rôle nécessite des aptitudes techniques et 
des comportements adapté 
– Support : sens du service, disponible, adaptable, consciencieux, 

hyper communiquant, généraliste techniquement
– Administrateur : sens de l’anticipation, planification, communiquant, 

méticuleux, pointu techniquement dans un ou plusieurs domaines.
– Ingénieur / Expert : curieux, sens de l’écoute, disponible, sens de 

l’adaptation

Chaque fonction, ou mission nécessite 
- des aptitudes techniques : Généraliste ou Expert
- des aptitudes comportementales, mais l’une que l’on retrouveras 
toujours la communication
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Vision du métier étudiant/vie professionnelle

• Evitons les raccourcis ;-) :
• Nous ne sommes pas de pousse galettes
• Nous n’appuyons pas que sur la touche next
• Nous n’utilisons pas que la souris  

Notre métier est fait d’enjeu économique, technologique. 
Nous devons répondre à une qualité de service de plus en plus 
élevé et exigeante. 
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Qu’apporte le métier?

• Généralement ce métier est un métier passion, satisfaction de la 
curiosité

• Toujours de nouveaux défis
• On y trouve de la solidarité et du travail en équipe 
• Un panel de fonction et de rôle différents
• Des environnements fonctionnel différents (industriel, commerce, 

banque…)

• Un salaire
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Quelles sont les perspectives d’évolution du métier

• Expert technique,
• Commerce (avant vente),
• Consultant ,
• Management,
• Chef de projet,
• Sécurité

Il y a énormément de perspective et d’évolution avoir l’un des 
premiers slides exprimant les fonctions et rôles  
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Questions/Réponses


